Verklaring inzake het gebruik van Prijsinfo per SMS
FloraHolland Rijnsburg

Bij deze verklaart:

Naam bedrijf

Straatnaam en huisnummer bedrijf

Postcode en woonplaats bedrijf

FloraHolland aanvoerdernummer

Mobiele Telefoonnummer

Wenst gebruik te maken van:
(slechts 1 keuze aankruisen)

0 1. Doorlopend SMS tijdens het veilen.
0 2. Mijn partij totalen inclusief omzet na het veilen.
0 3. Alleen mijn dagomzet na het veilen.

te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door:

Naam

Functie

Handtekening

Datum

hierna te noemen: ‘Gebruiker’,

W) FloraHolla

gebruik te willen maken van de dienst Prijsinfo per SMS - FloraHolland Rijnsburg.
Gebruiker verklaart hierbij tevens de algemene voorwaarden te hebben ontvangen en
bekend te zijn met de huidige tarieven inzake het gebruik van Prijsinfo per SMS -

FloraHolland Rijnsburg en hiermee akkoord te gaan.

Ondergetekende verklaart voorts bevoegd te zijn Gebruiker rechtsgeldig te

vertegenwoordigen.

U ontvangt vanzelf een bevestiging per SMS.

Onvolledige, incorrecte of onduidelijke formulieren worden niet in behandeling genomen.

Formulieren kunnen per fax verzonden worden aan 071 - 409 49 00
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Algemene voorwaarden gebruik Prijsinformatie via SMS.

Artikel 1 Definities

In deze algemene voorwaarden ‘gebruik Prijsinformatie via SMS’ (hierna: algemene
voorwaarden) worden de hierna gebruikte begrippen en afkortingen als volgt gedefinieerd:

FloraHolland Rijnsburg: Cooperatieve Bloemenveiling FloraHolland U.A., vestiging
Rijnsburg.

Gebruiker: De aanvoerder ingeschreven bij FloraHolland Rijnsburg,
welke middels een overeenkomst van deze dienst gebruik wil
maken.

SMS Service: De door FloraHolland Rijnsburg geéxploiteerde
prijsinformatiedienst via SMS.

Verzenden: De verzending van prijsinformatie per geveilde partij naar
de Gebruiker met een GSM abonnement.

Verzendsysteem: Het computersysteem van FloraHolland Rijnsburg dat
communiceert met openbare GSM netwerken.

Doorlooptijd: De tijd die verstrijkt tussen de registratie van een partij

door de veilingmeester van FloraHolland Rijnsburg en het
verzenden naar het GSM nummer van de Gebruiker.

Veiluren: De periode van aanvang van het veilen tot en met een half
uur na afloop van het veilen.

Overige uren: De uren gelegen buiten de veiluren.

Artikel 2 Toepasselijkheid

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op iedere overeenkomst tot gebruik
van Prijsinformatie via SMS van FloraHolland Rijnsburg.

2. Op deze overeenkomst zijn tevens van toepassing de bepalingen vastgelegd in de
Veilingreglementen van FloraHolland, voor zover de bepalingen van deze
overeenkomst en/of de algemene voorwaarden hiervan niet afwijken. Gebruiker
verklaart door ondertekening van deze overeenkomst bekend te zijn met de inhoud
van de Veilingreglementen en zich dienovereenkomstig te gedragen.

Artikel 3 Gebruik

1. Uitsluitend Gebruikers die zich conform de daartoe door FloraHolland vastgestelde
procedure hebben aangemeld en die zich akkoord hebben verklaard met deze
voorwaarden, zijn gerechtigd deel te nemen aan de dienst van Prijsinformatie via SMS
van FloraHolland Rijnsburg.

2. FloraHolland Rijnsburg zorgt voor het verzenden van de geregistreerde prijsinformatie
per partij inclusief de tot dan toe behaalde klokomzet te Rijnsburg van de in de
overeenkomst vastgelegde aanvoerdernummers naar het GSM nummer van Gebruiker.

Artikel 4 Duur, verlenging en be€indiging

1. Deze overeenkomst heeft een looptijd van één (1) jaar, ingaande op de datum van
ondertekening van de overeenkomst door Gebruiker. Na het verstrijken van deze
looptijd wordt deze overeenkomst stilzwijgend voortgezet voor een aansluitende
periode van één (1) jaar.



leder der partijen is gerechtigd deze overeenkomst schriftelijk bij
deurwaardersexploot of per aangetekend schrijven op te zeggen tegen het einde van
de looptijd met in achtneming van een opzegtermijn van drie (3) maanden.
FloraHolland behoudt zich het recht voor om bij handelingen in strijd met deze
voorwaarden en/of de op andere wijze aan deelname aan de dienst Prijsinformatie via
SMS verbonden voorwaarden, alsmede indien het handelen of nalaten van Gebruiker
daartoe anderszins aanleiding geeft, gebruiker naar redelijkheid en billijkheid voor
bepaalde of onbepaalde tijd van het gebruik van Prijsinformatie via SMS uit te sluiten.
Deze uitsluiting kan voorwaardelijk of onvoorwaardelijk geschieden.

FloraHolland Rijnsburg heeft het recht de overeenkomst geheel of gedeeltelijk terstond
te beeindigen dan wel te ontbinden zonder rechterlijke tussenkomst, zonder nadere
ingebrekestelling en zonder tot enige schadevergoeding gehouden te zijn, onverminderd
eventuele verder aan FloraHolland Rijnsburg toekomende rechten, in geval van:

faillissement, surséance van betaling van gebruiker of een aanvraag daartoe;
beslag op een belangrijk deel van de bedrijfseigendommen van gebruiker;

bij stillegging of liquidatie van het bedrijf van gebruiker;

een handelen c.q. nalaten van Gebruiker jegens FloraHolland Rijnsburg in strijd
met de wet en/of enige bepaling van deze overeenkomst;

e) bij fusie en/of overname van Gebruiker.
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Artikel 5 Beschikbaarheid

Keuze 1: Het verzenden van doorlopende SMS berichten is actief tijdens de veiluren. De
definitieve vastlegging van de prijsinformatie per partij wordt bepaald door het moment
waarop de veilingmeester geen wijzigingen meer in de geregistreerde partij(en) kan
aanbrengen. FloraHolland Rijnsburg streeft naar een doorlooptijd van maximaal 10
minuten.

Keuze 2: Het verzenden van de partij totalen met dagopbrengst na einde veilen is actief
na de veiluren. FloraHolland Rijnsburg streeft naar een doorlooptijd van maximaal 20
minuten na einde veilen.

Keuze 3: Het verzenden van alleen de dagopbrengst na einde veilen is actief na de
veiluren. FloraHolland Rijnsburg streeft naar een doorlooptijd van maximaal 20 minuten
na einde veilen.

Artikel 6 Onderhoud / reparaties

Onderhoud aan het verzendsysteem geschiedt alleen door of vanwege FloraHolland
Rijnsburg.

Preventief onderhoud zal uitsluitend plaatsvinden in de overige uren.

In geval van een storing aan het verzendsysteem bij FloraHolland Rijnsburg zal er zo
spoedig mogelijk correctief onderhoud opgestart worden. Correctief onderhoud vindt
derhalve ook plaats tijdens de veiluren.

Artikel 7 Melden van storingen

Indien Gebruiker geen goede verbinding kan krijgen met het openbare GSM netwerk
dient dit te worden aangemeld bij de helpdesk van de betreffende Telecom-aanbieder/-
provider. Het telefoonnummer hiervan staat vermeld bij uw abonnementsgegevens.
Indien er geen prijsinformatie op uw GSM toestel binnen komt tijdens de veiluren dient
dit te worden aangemeld bij de afdeling Klantenservice van FloraHolland Rijnsburg,
telefoonnummer (071) 409 40 20 (vanaf 6.00 uur). In geval van een storing is
veroorzaakt door FloraHolland Rijnsburg, zal zij trachten de dienst zo spoedig mogelijk,



doch uiterlijk de volgende veildag weer operationeel te krijgen. Storingen veroorzaakt
door aanbieders van GSM diensten liggen buiten machte van FloraHolland Rijnsburg.

Artikel 8 Tarieven

1. Gebruiker is geen abonnementskosten aan FloraHolland Rijnsburg verschuldigd voor
deze dienst.

2. Per aangeboden SMS bericht zal een vergoeding worden berekend van € 0,35 (zegge:
vijfendertig eurocent). Dit tarief is exclusief BTW en geldig vanaf 1 januari 2005. De
kosten zullen achteraf, per week via de weekafrekening van Gebruiker ingehouden
worden.

3. Bovengenoemd tarief is exclusief het verkrijgen van een GSM abonnement.

4. FloraHolland Rijnsburg is gerechtigd genoemde tarieven te wijzigen.
Tariefswijzigingen worden één (1) maand van tevoren aan Gebruiker kenbaar
gemaakt.

Artikel 9 Wijzigingen

Een wijziging welke een wezenlijke afwijking van de overeengekomen dienst tot gevolg
heeft, wordt minstens drie (3) maanden van te voren door FloraHolland Rijnsburg schriftelijk
aan Gebruiker kenbaar gemaakt. Gebruiker heeft alsdan het recht de overeenkomst
schriftelijk op te zeggen per de datum waarop de wijziging ingaat.

Artikel 10 Aansprakelijkheid

FloraHolland Rijnsburg is niet aansprakelijk voor de inhoud van de door FloraHolland
Rijnsburg verzonden berichten naar het GSM netwerk. Voor schade als gevolg van storing of
onderbreking in de levering van telematicadiensten is FloraHolland Rijnsburg nimmer
aansprakelijk. Gebruiker vrijwaart FloraHolland Rijnsburg tegen iedere alsmede overige
rechtsvordering(en) dien aangaande.

Artikel 11 Geheimhouding

Partijen zijn gehouden tot geheimhouding jegens derden van alle gegevens van
vertrouwelijke aard van de wederpartij en zullen alle tussen hen uitgewisselde
(elektronische) berichten vertrouwelijk behandelen en geen informatie aan derden
verstrekken.

Artikel 12 Toepasselijk recht en bevoegde rechter

1. Op deze overeenkomst is Nederlandse recht van toepassing.
2. Bij geschillen is bij uitsluiting bevoegd de bevoegde rechter in het arrondissement te
Den Haag.



W) FloraHc

Wijziging GSM nummer Gebruiker inzake
Prijsinformatie via SMS

Hierbij laat Gebruiker:

Bedrijfsnaam: = s .

AQNVOEINUMMET: eeeereereeeenenessesaesseeneens .

Nieuw GSM nummer:

Ingangsdatum:

aan FloraHolland vestiging Rijnsburg weten, dat het GSM nhummer voor het ontvangen
van prijsinformatie via SMS per onderstaande datum veranderd is.

Naam

Functie

Handtekening

Datum

U kunt dit formulier faxen naar FloraHolland Rijnsburg, afdeling Klantenservice, faxnummer

071 - 409 49 00



